
BON DE RETOUR - VEUILLEZ REMPLIR !

Veuillez inclure ce bon rempli avec le retour - Le remboursement sera ainsi plus rapide. Merci !

Informations concernant la commande :

N° de commande : _______                     N° client : _______

VEUILLEZ SÉLECTIONNER LE MOTIF DE RETOUR APPROPRIÉ

N° 10 : Taille trop petite         N° 40 : Article défectueux

N° 20 : Taille trop grande         N° 50 : Ne correspond pas à la description

N° 30 : Mauvaise couleur           N° 60 : Mauvais article envoyé

                                   N° 80 : Mauvais choix

N° 70 : Autre motif : ______________________________________________

VEUILLEZ INDIQUER LE CODE CORRESPONDANT AU RETOUR CI-DESSOUS :

Code   | N° Article | Couleur article | Taille | Quantité | Prix

-------|------------|------------------|--------|----------|-----

       |            |                  |        |          |     

       |            |                  |        |          |     

       |            |                  |        |          |     

       |            |                  |        |          |     

       |            |                  |        |          |     

       |            |                  |        |          |     

ÉCHANGE OU REMPLACEMENT

N° Article | Couleur article | Taille | Quantité | Prix



-----------|------------------|--------|----------|-----

           |                  |        |          |     

           |                  |        |          |     

           |                  |        |          |     

[ ] Je ne souhaite pas d'échange et demande le remboursement du prix d'achat

DATE : _____________________________

Signature : _____________________________

(Conditions générales disponibles sur www.chapeaux.fr)


